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INFORMACNiI MEMORANDUM GDPR

Informace ke zpracovani osobnich udaja v ZPS

Zaméstnanecka pojistovna Skoda, se sidlem Husova 302/5, Mlada Boleslav, 293 01,
ICO: 46354182 (dale jen ,,ZPS¥), jakozto spravce osobnich tdaju, si timto dovoluje
informovat své klienty (pojiSténce) i budouci pojiSténce o zpusobu a rozsahu
zpracovani osobnich udaji pojisténct jako subjektd Gdaju ze strany ZPS, véetné
rozsahu prav Gdaja souvisejicich se zpracovanim jejich osobnich udaja ZPS.

Povéfencem ZPS je Mgr. Vladimir Nesvadba, navrzeny spolecnosti VIAVIS a.s., se sidlem
Obrancl miru 237/35, Ostrava — Vitkovice, 703 00, ICO 25848402, zapsana v obchodnim
rejstiiku u KS v Ostravé, oddil B, viozka 2249 a jmenovany ZPS.

Zpracovani osobnich udaju probiha v souladu s Nafizenim Evropského parlamentu a Rady
(EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich udaji a o volném pohybu téchto udaju a o zruSeni smérnice
95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udaji; dale jen ,GDPR®), zakonem
€. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udaju, a dale v souladu s relevantnimi vnitrostatnimi
pravnimi pfedpisy v oblasti ochrany osobnich udaji. Jako spravce osobnich udaju na
zakladé zvlastniho zakona je pfi zpracovani osobnich Udajd ZPS povinna dbat prava na
ochranu soukromého a osobniho zivota subjektu udaji. Pravni uprava ochrany osobnosti
Clovéka vCetné jeho pfirozenych prav je obsazena v § 81 a nasledujicich zakona €. 89/2012
Sh., ob&ansky zakonik. Ochrany pozivaji zejména zivot a distojnost Clovéka, jeho zdravi a
pravo Zit v pfiznivém zivotnim prostfedi, jeho vaznost, Cest, soukromi a jeho projevy osobni
povahy. Clovék, jehoZz osobnost byla dotéena, ma pravo domahat se toho, aby bylo od
neopravnéného zasahu upusténo nebo aby byl odstranén jeho nasledek. Nikdo nesmi
zasahnout do soukromi jiného, nema-Ili k tomu zakonny divod.

ZPS jako spravce osobnich Udaji je opravnéna zpracovavat osobni Udaje v rozsahu
stanoveném zakonem bez souhlasu subjektu udaji vzhledem k vykonu své plsobnosti pfi
plnéni povinnosti zdravotni pojistovny. Prava a povinnosti pojisténce a zdravotni pojiStovny
upravuje zejména zakon ¢&. 48/1997 Sb., o vefejném zdravotnim pojisténi, ve znéni
pozdéjSich predpisu, zakon €. 592/1992 Sb., o pojistném na verejné zdravotni pojisténi, ve
znéni pozdeéjSich predpis, a zakon €. 280/1992 Sb., o resortnich, oborovych, podnikovych
a dalSich zdravotnich pojistovnach, ve znéni pozdéjSich predpisu. Poskytnuti osobnich
Udajd, které jsou nezbytné pro plnéni zakonnych povinnosti ZPS na Useku provadéni
vefejného zdravotniho pojisténi, je povinné. Osobni udaje pojisténcu jsou zpracovavany
osobou spravce, ZPS, a to jak automatizovanég, tak neautomatizované. Veskeré osoby,
které s osobnimi udaiji pfichazeji do styku v ramci plnéni svych pracovnich povinnosti, jsou
vazany povinnosti migenlivosti. ZPS je rovnéz na zakladé zékona uZivatelem referenénich
udaju registru obyvatel, informacniho systému evidence obyvatel, registru rodnych dCisel,
informacéniho systému cizincl a registru pojisténcl vefejného zdravotniho pojisténi.
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Jaké osobni udaje a za jakym Géelem ZPS zpracovava?

ZPS zpracovava na zakladé zvlastnich pravnich predpist osobni udaje nutné k identifikaci
pojisténce a k pInéni pravnich povinnosti ZPS stanovenych pravnimi predpisy pfi provadéni
vefejného zdravotniho pojisténi (zejména zakon €. 48/1997 Sb., zakon &. 592/1992 Sb., a
zakon €. 280/1992 Sb.).

Jedna se o nasledujici osobni udaje:

e jméno,

e pfijmeni,

« datum, misto a okres/stat narozeni,

e rodné Cislo (Cislo pojisténce),

« adresa mista pobytu v CR,

e doruCovaci (korespondencni) adresa,

« datum, misto a okres/stat umrti,

e je-li vydano rozhodnuti soudu o prohlaseni za mrtvého, den, ktery je v rozhodnuti
uveden jako den smrti nebo den, ktery subjekt udaji prohlaseny za mrtvého nepfrezil
a datum nabyti pravni moci tohoto rozhodnuti,

e Udaj o pfedchozi zdravotni pojistovné, resp. o divodu ucasti v systému vefejného
zdravotniho pojisténi v CR, popF. o vynéti ze systému,

e pocatek trvalého pobytu, popfipadé datum zruSeni udaje o mistu trvalého pobytu
nebo datum ukondeni trvalého pobytu na tzemi Ceské republiky,

e datum nabyti pravni moci rozhodnuti soudu o schvaleni smlouvy o0 napomoci nebo
zastoupeni ¢lenem domacnosti vCetné uvedeni soudu, ktery smlouvu nebo
zastoupeni schvalil,

e datum nabyti pravni moci rozhodnuti soudu o omezeni svépravnosti, jméno,
popfipadé jména, pfijmeni a rodné Cislo opatrovnika; nebylo-li opatrovnikovi rodné
Cislo pfidéleno, datum, misto a okres jeho narozeni a u opatrovnika, ktery se narodil
Vv ciziné, misto a stat, kde se narodil,

e je-li opatrovnikem pravnicka osoba, nazev a adresa sidla,

e jméno, popfipadé jmeéna, pfijmeni a rodné Cislo otce, matky, popfipadé jiného
zakonného zastupce;

e Vpfipadg, Ze jeden z rodiCu nebo jiny zakonny zastupce nebo opatrovnik nema rodné
Cislo, jeho jméno, popfipadé jména, pfijmeni a datum narozeni;

e je-li jinym zakonnym zastupcem ditéte pravnicka osoba, nazev a adresa sidla,
rodinny stav a datum jeho zmény, jméno, pfijmeni a rodné Cislo manzela, déti, statni
obCanstvi, druh a adresa mista pobytu, Cislo a platnost opravnéni k pobytu, poCatek
pobytu a datum ukonc&eni pobytu, vyhosténi, omezeni svépravnosti.

V souvislosti s povinnostmi ZPS na Useku vybéru pojistného jsou dale zpracovavany udaje
tykajici se hrazeni pojistného (obchodni jméno, sidlo nebo misto podnikani, identifikaéni
Cislo osoby, jez je platcem pojistného, ma-li ho pfidéleno, €islo bankovniho uctu, pokud z
néj bude osoba provadét platbu pojistného nebo jeho zaloh.) Pro zajisténi poskytovani a
uhrady zdravotnich sluzeb jsou zpracovavany udaje o hrazenych sluzbach uhrazenych za
pojisténce a o zaplacenych regulacnich poplatcich a doplatcich za ¢asteCné hrazené IéCivé
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pripravky a potraviny pro zvlastni lékarské ucdely. VySe uvedené udaje ZPS zpracovava i
bez souhlasu pojisténce.

Osobni udaje, které poskytuje pojisténec dobrovolné za ucelem zjednoduseni a zefektivnéni
komunikace se ZPS v pribé&hu pojistného vztahu, které se vazi pfimo k osobé poijisténce,
ti. zejména osobni email a telefonni Cislo, akademicky titul, rodné pfijmeni, adresa
faktického pobytu, jsou zpracovavany na zakladé pravniho titulu dle CI. 6 odst. 1 pism. f) —
opravnéné zajmy spravce.

Jak dlouho ZPS osobni tdaje zpracovava?

ZPS zpracovava osobni udaje z titulu plnéni pravni povinnosti zasadné po dobu, kdy trva
pojistny vztah osoby — pojisténce k ZPS. Vzhledem k zakonnym povinnostem ZPS
pramenicim ze zakona €. 499/2004 Sb., o archivnictvi a spisové sluzbé a o zméné nékterych
zakonu, ve znéni pozdéjSich pfedpisu a na jeho zakladé vydaného spisového a skartacniho
fadu, je povinna s nimi v souladu s timto zakonem nakladat i po skonéeni pojistného vztahu,
a to po dobu jimi ur€enou.

Jaka jsou zakladni prava pojisténce v oblasti ochrany osobnich
udaja?

Prava pojiSténce stanovi zejména kapitola Ill. Nafizeni GDPR — ,Prava subjektu udaju“ a §
81 a nasl. zakona ¢&. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik.

Pristup k osobnim udajim:

Subjekt udaju je opravnén pozadovat informaci, zda osobni udaje, které se ho tykaji, jsou i
nejsou ZPS zpracovavany, a pokud je tomu tak, ma pravo ziskat pfistup k témto osobnim
udajum a k nasledujicim informacim: u€el zpracovani osobnich udaju, kategorie dotéenych
osobnich udaju, pfijemci nebo kategorie pfijemcu osobnich udajl, doba, po kterou budou
osobni udaje uchovavany, zdroje osobnich udaju, skuteCnost, zda dochazi k
automatizovanému rozhodovani, véetn& profilovani. ZPS poskytne prvni kopii
zpracovavanych osobnich udaju subjektu udaju bezplatné. Za dalSi kopie na zadost
Subjektu udajti maze ZPS pozadovat pfiméFenou Uhradu nepfevysujici naklady nezbytné
na poskytnuti takové informace.

Pravo na opravu, doplnéni ¢i vymaz:

V pfipadé&, Ze se subjekt udaju domniva, Ze ZPS nebo smluvni zpracovatel ZPS provadi
zpracovani osobnich udaju v rozporu s ochranou soukromého a osobniho zivota Subjektu
udaju nebo v rozporu se zakonem, zejména jsou-li osobni udaje nepfesné s ohledem na
ucel jejich zpracovani, mize Subjekt Gdaji ZPS pozadat o opravu &i vymaz (likvidaci) t&chto
osobnich udajl, popfipadé omezeni (blokaci) zpracovani. Dale muze subjekt udaju vznést
namitku proti takovému zpracovani.
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Pravo na omezeni:

Subjekt udaji ma pravo na to, aby bylo zpracovani osobnich udajl, které se pfimo tykaji
jeho osoby, omezeno.

Pravo na prenositelnost udaju:

Subjekt udaju ma pravo za urcitych podminek ziskat osobni udaje, které se ho tykaji a jez
spravci poskytl, ve strukturovaném, bézné pouzivaném a strojové Citelném formatu, a pravo
predat tyto udaje jinému spravci, aniz by tomu puvodni spravce branil. Zaroven ma Subjekt
udaju, pokud pozada, i pravo na to, aby spravce predal jeho osobni udaje ve
strukturovaném, bézné pouzivaném a strojové Citelném formatu jinému spravci,

je-li to technicky proveditelné.

Pravo vznést namitku:

Subjekt udaju ma z divodu tykajicich se jeho konkrétni situace pravo kdykoli vznést namitku
proti zpracovani osobnich udaju, které jsou zpracovavany na zakladé pravnich davodu:

e zpracovani je nezbytné pro plnéni ukolu provadéného ve verejném zajmu nebo pfi
vykonu vefejné moci, kterym je spravce povéren,

e zpracovani je nezbytné pro ucely opravnénych zajmu pfislusného spravce &i treti
strany. Namitku Ize vznést i proti zpracovani osobnich udaju pro ucely pfimého
marketingu nebo profilovani. Pokud subjekt udaju vznese namitku proti zpracovani
pro ucely pfimého marketingu, nebudou jiz osobni udaje pro tyto ucely zpracovavany.

Pravo nebyt predmétem automatizovaného individualniho rozhodovani s pravnimi ¢i
obdobnymi ucéinky, zahrnujice i profilovani:

Pravo subjektu udajli, ze nebude predmétem rozhodnuti zalozeného vyhradné na
automatizovaném zpracovani, v€etné profilovani, které ma pro ného pravni ucinky nebo se
ho obdobnym zplsobem vyznamné dotyka. Automatizované rozhodovani je pfipustné v
pfripadé, kdy je nezbytné k uzavieni nebo plnéni smlouvy mezi subjektem udaju a spravcem,
pokud je povoleno pravem EU nebo ¢lenskym statem nebo pokud je zaloZzeno na vyslovném
souhlasu subjektu udaja.

Subjekt Udaji ma pravo kdykoliv se obratit se svym podnétem na Ufad pro ochranu
osobnich udaju, se sidlem pplk. Sochora 727/27, 170 00 Praha 7 — HoleSovice, tel. 234
665 111.
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Jak a kde zjistit, jaké osobni tidaje o konkrétnim pojisténci ZPS zpracovava?

Informaci o tom, jaké osobni udaje o konkrétnim pojisténci ZPS zpracovava, si mize
pojisténec Ci zastupujici osoba (zakonny zastupce, opatrovnik, poruénik) vyzadat
prostfednictvim kontaktnich udajd, které jsou uvedeny v uvodu této informace.

Informaci vyhotovi ZPS bez zbyte¢ného odkladu, pfi¢emz obsahem informace musi byt
vzdy:

o totoZnost a kontaktni udaje spravce a jeho pfipadného zastupce,

o kontaktni udaje povérence pro ochranu osobnich udaju,

e UCel zpracovani osobnich udajd a pravni zaklad pro zpracovani,

e opravnéneé zajmy spravce nebo treti strany v pfipadé, Ze je zpracovani zaloZzeno na
Cl. 6 odst. 1 pism. f) Nafizeni GDPR,

e pfipadni pfijemci nebo kategorie pfijemcl osobnich udaju,

e pfipadny umysl spravce prfedat osobni udaje do tfeti zemé& nebo mezinarodni
organizaci a existence Ci neexistence rozhodnuti Komise o odpovidajici ochrané
nebo, v pfipadech predani uvedenych v Clancich 46 nebo 47 nebo Cl. 49 odst. 1
druhém pododstavci, odkaz na vhodné zaruky a prostfedky k ziskani kopie téchto
udaju nebo informace o tom, kde byly tyto udaje zpfistupnény,

e doba, po kterou budou osobni udaje ulozeny, nebo neni-li ji mozné urcit, kritéria
pouzita pro stanoveni této doby,

o existence prava pozadovat od spravce pristup k osobnim udajim tykajicim se
Subjektu udajl, jejich opravu nebo vymaz, popfipadé omezeni zpracovani, a vznést
namitku proti zpracovani, jakoz i prava na prenositelnost udaju,

« pokud je zpracovani zalozeno na Cl. 6 odst. 1 pism. a) nebo Cl. 9 odst. 2 pism. a),
existence prava odvolat kdykoli souhlas, aniz je tim dotéena zakonnost zpracovani
zalozena na souhlasu udéleném pred jeho odvolanim,

e existence prava podat stiznost u dozorového uradu,

o skute€nost, zda poskytovani osobnich udaju je zakonnym &i smluvnim pozadavkem,
nebo pozadavkem, ktery je nutné uvést do smlouvy, a zda ma Subjekt udaju
povinnost osobni udaje poskytnout, a ohledné moznych dusledkd neposkytnuti
téchto udajq,

o skuteCnost, Zze dochazi k automatizovanému rozhodovani, vcetné profilovani,
uvedenému v Cl. 22 odst. 1 a 4, a pfinejmensim v t&chto pfipadech smysluplné
informace tykajici se pouzitého postupu, jakoz vyznamu a predpokladanych dusledku
takového zpracovani pro Subjekt udaju,

e Pokud spravce hodla osobni udaje dale zpracovavat pro jiny ucel, nez je ucel, pro
ktery byly shromazdény, poskytne Subjektu udaju jesté pred uvedenym dalSim
zpracovanim informace o tomto jiném ucelu a pfislusné dalSi informace,

e 0sobni Udaje, pfipadné kategorie osobnich udajl, které jsou predmétem zpracovani,
v€etné veskerych dostupnych informaci o jejich zdroji.

ZPS poskytne prvni kopii zpracovavanych osobnich udaju Subjektu udajd bezplatné. Za
dalSi kopie na zadost muze ZPS pozadovat pfiméfenou Uhradu neprevySujici naklady
nezbytné na poskytnuti takové informace.
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Z jakych zdrojti ZP$ osobni tidaje ziskava?

ZPS ziskava osobni Udaje zejména od poijisténce, a to jak pfi podani prihlasky k ZPS, tak i
v prubéhu pojistného vztahu na zakladé plnéni oznamovaci povinnosti pojisténce stanovené
zakonem €. 48/1997 Sb., o vefejném zdravotnim pojisténi, a zakonem ¢. 592/1992 Sb., o
pojistném na vefejné zdravotni pojisténi.

Vzhledem k tomu, Ze je ZPS na zakladé zakona &. 48/1997 Sb. a zakona &. 592/1992 Sb.
uzivatelem referencnich udaji vedenych o Subjektech udajd, ktefi jsou jejimi pojisténci, v
informacnich systémech a registrech, vyuziva rovnéz informace ze zakladniho registru
obyvatel ve smyslu zdkona ¢. 111/2009 Sb., o zakladnich registrech, z informacniho
systému evidence obyvatel, z informacniho systému cizincl, z registru rodnych cCisel a z

volné pfistupnych vefejnych rejstfika.

V souvislosti s povinnostmi zdravotnich pojisStoven pfi zajistovani fradného fungovani celého
systému vefejného zdravotniho poijisténi v Ceské republice ma ZPS moznost ovéfovat udaje
o svych pojisténcich v registru pojisténcu verejného zdravotniho pojisténi vedeném
V8eobecnou zdravotni pojistovnou Ceské republiky, a to v rozsahu udaji stanovenych
pravnimi predpisy. Soucinnost dalSich subjektu je stanovena zakonem €. 48/1997 Sb., o
vefejném zdravotnim pojisténi, a zakonem ¢. 592/1992 Sb., o pojistném na vefejné
zdravotni pojisténi.

V souladu se zakladni pGsobnosti zdravotni pojistovny zpracovava ZPS udaje o hrazenych
zdravotnich sluzbach poskytnutych pojisténci od poskytovatell zdravotnich sluzeb.

Jakym subjektiim ZPS osobni tidaje poskytuje?

Poskytovani osobnich udaju pojisténcu je striktné vymezeno pravnimi predpisy, zejména
zakonem ¢. 48/1997 Sb., o vefejném zdravotnim pojisténi, zakonem ¢. 592/1992 Sb., o
pojistném na vefejné zdravotni pojisténi, a zakonem ¢&. 280/1992 Sb., o resortnich,
oborovych, podnikovych a dalSich zdravotnich pojiStovnach (zejména § 53 a nasl.), a dale
specialnimi pravnim predpisy, které stanovi opravnéni organl statni spravy a dalSich
organd pozadovat po ZPS v ramci povinné souéinnosti sdéleni Gdajd o pojisténci (napf.
zakon €. 120/2001 Sb., exekucni fad, zakon €. 280/2009 Sb., dafiovy Fad, zakon €. 273/2008
Sb., o Policii CR apod.).

V ramci povinnosti v oblasti podavani informaci o zahajeni pojistného vztahu ZPS piedava
udaje o novém pojisténci do registru pojisténcu verfejného zdravotniho pojisténi a predchozi
zdravotni pojistovné (napf. § 23 zakona ¢&. 280/1992 Sb., § 27 zakona €. 592/1992 Sb.).

Kam se obratit, domnivate-li se, e osobni udaje ZPS zpracovava v rozporu se
zakonem?

Pokud pojisténec nebo zastupujici osoba zjisti nebo se bude domnivat, Ze zpracovani
osobnich udajl je provadéno v rozporu s ochranou soukromého a osobniho zivota
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pojisténce nebo v rozporu se zakonem, zejména jsou-li osobni Udaje pojisténce
(zastupované osoby) nepfesné, miZze pozadat ZPS o vysvétleni nebo odstranéni takto
vzniklého stavu, a to prostfednictvim kontaktnich udaju, které jsou uvedeny v Uvodu této
informace. MUze pozadovat pfedevSim omezeni zpracovani, provedeni opravy, doplnéni
nebo vymaz osobnich (daji. Bude-li Zadost shledana opravnénou, ZPS odstrani
neprodlené zavadny stav. Pokud by v disledku zpracovani osobnich udaja vznikla jina nez
majetkova ujma, postupuje se pfi uplatiiovani jejiho naroku podle zvlastniho zakona (§ 13
zakona €. 89/2012 Sb., obCansky zakonik).
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